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ANEKSI Nr. 1
KUSHTET E VECANTA TE SHERBIMEVE DHE TARIFAVE

Né kété Aneks, pasgyrohen shérbimet bazé dhe shtesé té ofruara nga ONE ALBANIA SHA dhe té zgjedhura nga Pajtimtari, kushtet e
vecanta, tarifat pérkatése té shérbimeve si dhe ményra e tarifimit.

e Plani ONE FIX UNLIMITED me Kontrate

Programi ONE Fix Unlimited
Pajtimi Mujor 1600
Pajtimi Mujor Promocional 800
Minuta Kombétare *Pa limit
**Minuta Fiks Nderkombétare 100
Tarifat/Minuté (pas konsumimit té njésive falas)

Minuta drejt destinacioneve Fikse Kombétare 3.0000
Minuta drejt destinacioneve Celulare Kombétare 5.0000
Tarifat/Sekondé (pas konsumimit té njésive falas)

Fiks Kombétare 0.0500
Celulare Kombétare 0.0833
Tarifat ndérkombétare/minuté (pas konsumimit té njésive falas)

Zonal 14.0000
Zona 2 36.0000
Zona 3 72.0000
Zona 4 180.0000
Zona 5 648.0000
Tarifat ndérkombétare/sekondé

Zonal 0.2333
Zona 2 0.6000
Zona 3 1.2000
Zona 4 3.0000
Zona 5 10.8000
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Té gjitha tarifat e pércaktuara mé sipér pérfshijné TVSH-né.
Njésité e pérfshira né program jané té vlefshme pér njé periudhé 1 mujore dhe nuk jané té transferueshme né muajt né vijim.
Pajtimi mujor pér muajin e paré té akivizimit té késaj pakete,do té jeté proporcional né varési té datés sé aktivizimit. Njésité e
pérfshira né paketé (minuta, SMS, MB) jané té plota pavarésisht datés sé aktivizimit t& planit. Ky kusht aplikohet pér té gjitha
ményrat e abonimit né kété paln: aktivizim i ri, transferim, tjetérsim.
*Politika e drejté e pérdorimit pér minutat kombetare te perfshira ne planin tarifor do té jeté 5000 minuta.
Tarifimi do te kryhet per cdo sekonde.
Pajtimtari mund té ndryshojé né ¢cdo kohé planin e tij tarifor, né njé plan tjetér tarifor me pajtim mujor mé té larté.
Kohézgjatja fillestare, minimale e kontratés sé pajtimit éshté 12 muaj
Kontrolli i trafikut aktual duke dérguar SMS me tekst 1 tek 133 dhe té muajit té kaluar SMS me tekst 0 tek 133. SMS jané falas
dhe dérgohen nga aparati Fiks.
Né rastet kur pajtimtari ka pérfituar nga ndonjé oferté promocionale si psh zbritje né pajtimin mujor, sipas kushteve té ofertés
promocionale, dhe vendos gé té ndryshojé planin tarifor, nga njé plan me pagesé fikse mujore mé té larté né njé plan me pagesé
fikse mujore mé té ulét, duhet té paguajé edhe pérfitimet e marra nga oferta promocionale. (shumén e zbritjeve té pérfituara pér
té gjithé periudhén promocionale).
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Né rastet kur pajtimtari ka pérfituar nga ndonjé oferté promocionale si psh zbritje né pajtimin mujor, sipas kushteve té ofertés
promocionale, dhe vendos gé t& mbylle kontraten, duhet té paguajé edhe pérfitimet e marra nga oferta promocionale. (shumén
e zbritjeve té pérfituara pér té gjithé periudhén promocionale).

Kufiri maksimal i kreditimit i shprehur né leké, pér pérdorimin e shérbimeve prej Pajtimtarit sipas programit té zgjedhur,
pércaktohet né formularin e pajtimit bashkélidhur, pjesé e pandashme e kontratés sé pajtimit. Shuma e pércaktuar prej 1000
Lekesh, si limit krediti do t& aplikohet né pérputhje me planin tarifor té zgjedhur prej pajtimtarit. Ky kredit limit do té pérdoret
pér shérbime té cilat nuk jané té pérfshira né programin tarifor té zgjedhur, duke i ofruar Pajtimtarit fleksibilitet né pérdorim
dhe njékohéshisht edhe mundési pér té kontrolluar shpezimet. Pajtimimtari mund té perditésojé né cdo moment limitin e
kreditit. Ky pérditésim mund té béhet né cdo dygan One.

Pérjashtimisht, né faturén e paré té léshuar do té pasqyrohen deryrimi i muajit paraardhés (i llogaritur proporcionalisht, sipas
aktivizimit té planit tarifor) dhe pagesa fikse mujore e muajit aktual. Né vijim, pagesat fikse mujore té paketés sé zgjedhur,do
té aplikohen ¢do date 1 té muajit kalendarik. Si rrjedhojé, né ¢do faturé mujore té léshuar né vijim, pas faturés sé paré, do té
shfaget vetém vlera e pagesés mujore fikse e muajit aktual, sipas planit tarifor té zgjedhur.

ONE Albania ka té drejté té aplikojé njé ndryshim té tarifave té njé apo mé shumé shérbimeve bazuar né ndryshimin mesatar
vjetor te indeksit te cmimeve te konsumit te publikuar nga Instituti i Statistikave (NSTAT), duke ju referuar treguesit te vitit
paraardhes. Operatori ka te drejte te aplikoje kete ndryshim jo me shume se nje here ne vit si dhe jo me vone se 2 muaj pas
publimit te INSTAT.

Informacionin e pérditésuar né lidhje me shtetet nderkombetare te perfshira ne planin tarifor dhe zonat ndérkombétare e gjeni
té publikuar né fagen zyrtare té internetit https://www.one.al/
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